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Voorwoord 
Het jaar 2016 is voor de Voedselbank Leeuwarden een memorabel jaar geweest. We hebben in het afgelopen jaar de basis gelegd voor een moderne en toekomstbestendige voedselbank van en voor Leeuwarden en omstreken. Met hartverwarmende steun van vele sponsoren, in samenwerking met de gemeente Leeuwarden en dankzij de nimmer verzagende inzet van onze vrijwilligers en bestuursleden, hebben we de renovatie van onze voedselbank planmatig opgepakt en uitgevoerd. Er zijn specifieke vrijwilligers aangetrokken (architect, bouwmanager, tekenaar e.d.), we hebben ‘best practise’  opgezocht en uiteindelijk een prachtig plan gemaakt.  Kort na de zomer is de eerste paal de grond in gegaan en rond de jaarwisseling was het grootste gedeelte van de klus geklaard. En, zoals dat hoort, tijdens verbouwing ging de verkoop gewoon door. We hebben de overlast voor onze klanten tot een minimum weten te beperken.  

Ook dit jaar zijn de banden met tal van Leeuwarder bedrijven, serviceclubs, kerken en andere geïnteresseerden goed onderhouden en aangehaald. De Voedselbank Leeuwarden is voor de meeste inwoners een onomstreden stimulerend vangnet voor zij die onder het bestaansminimum geraken. Velen dragen hieraan materieel en immaterieel (de vele vrijwilligers en serviceclubs die kerstpakketten komen maken en klussen uitvoeren) hun steentje bij. In een perfecte samenleving waarin het delen van de welvaart is gesublimeerd, zijn we overbodig. Mocht het zover komen, dan heffen we onszelf meteen op. Echter zolang we nodig zijn, zijn we een noodzakelijk kwaad. En, gelet op de verwoestende gevolgen van armoede, voelen we ons schatplichtig om de best mogelijke voedselbank te zijn.  Nu de renovatie van de Voedselbank Leeuwarden z’n voltooiing nadert, maken we ons op voor een inhoudelijke verdiepingsslag. We participeren in het  Armoedepact, geven in toenemende mate voorlichting en bereiden de meerdaagse uitgifte voor. Dit om vers verkregen groente, fruit en vlees zo snel mogelijk uit te kunnen delen. We hebben onze visie en plannen uiteengezet in het beleidsplan 2016-2020. Daarbij blijven het signaleren, aan de kaak stellen en bestrijden van armoede door middel van het tegen gaan van verspilling, het informeren en activeren van de Leeuwarder samenleving in de volle breedte de speerpunten. We gaan deze speerpunten echter in toenemende mate in de keten met elkaar oppakken.

Er zijn in onze beleving gelukkig steeds meer mensen die oog hebben voor de noden van de allerarmsten en de zinloosheid van het weggooien van goed voedsel inzien. Daarbij is de trend dat burgers en organisaties naast het beschikbaar stellen van voedsel en geld, ook in toenemende mate de handen uit de mouwen willen steken. Toch zijn er ook een aantal zorgpunten. We zien weliswaar een sterkere fluctuering en een lichte daling van het totaal aantal klanten, maar het aantal klanten dat langer dan drie jaar een beroep op ons doet, lijkt vooralsnog niet af te nemen.  Deze toename van chronische armoede blijft ons zorgen baren en vraagt om een goed afgestemde aanpak in de keten van partners in het Sociale Domein, de maatschappelijke context en de ondernemers.  De Voedselbank Leeuwarden draagt hier vanuit haar kerntaken naar vermogen aan bij.  

Jan Lunshof, voorzitter Voedselbank Leeuwarden
Doelstelling
De twee belangrijkste doelstellingen uit de statuten van de Voedselbank Leeuwarden (hierna te noemen VBL) zijn: het bestrijden van (verborgen) armoede en het voorkomen van verspilling van goed voedsel. Wij slagen hierin uitstekend door de vele en goede contacten die wij hebben met een groot aantal groothandels, supermarkten, bakkerijen, bedrijven, kerken, stichtingen, serviceclubs en instellingen die ons ofwel van voedseloverschotten voorzien of ons financieel ondersteunen. In toenemende mate werken we samen in de keten met partners als de gemeente, de wijk- en buurtteams  en aanverwante vrijwilligersorganisaties om tot een sluitend vangnet voor armoede te komen.
Onze klanten
Het gemiddeld aantal klanten is dit jaar licht gedaald met 6,9% naar 404.  Mogelijk zien we hierin de tekenen van economisch herstel terug. De vraag is echter sterk fluctuerend. Het is te vroeg om conclusies te trekken. Daarbij is per 1 januari 2017 de inkomenstoets verruimt en zien we van daaruit weer een stijging.  De spreiding van onze klanten over Leeuwarden en omstreken is ongeveer gelijk gebleven. Een volgende doorzettende opvallende trend is de stijging van het aantal klanten dat langer dan drie jaar een beroep op ons doet. Hoewel we er naar streven om klanten te helpen zo snel mogelijk weer zelfstandig te kunnen voorzien in hun voedselvoorziening en elk half jaar de inkomenssituatie toetsen, is er een groeiende groep Leeuwarders die niet in staat is om uit de schulden te komen. 
Onze vrijwilligers
De VBL kent een groot (ca. 110) en gemêleerd  vrijwilligersbestand. Voor de meeste vrijwilligers is het werken op de voedselbank een mooie combinatie van het leveren van een tastbare bijdrage aan een betere samenleving en  het  uitbreiden en onderhouden van het sociale netwerk. Daarnaast is er binnen de VBL ruimte voor vrijwilligers die bij ons arbeidsritme opdoen  en een tegenprestatie leveren voor het ontvangen van een uitkering.  Een nieuwe, groeiende en sterk fluctuerende groep vormen de zogemaande specialistische vrijwilligers. Zij zetten hun specifieke deskundigheid (architect,  ICT-deskundigheid, projectcoördinatie, makelaar etc.)  in voor de ‘goede’ zaak  en zijn van meerwaardige voor de wat complexere klussen. Net als in de  overige jaren zijn er ook dit jaar weer twee specifieke activiteiten voor de vrijwilligers georganiseerd.  

Zoals bij iedere vrijwilligersorganisatie zijn onze vrijwilligers de drijvende kracht waarop alles rust. Zij zijn in vele functies (chauffeur, magazijn, klaarmaken pakketten, gastvrouw/gastheer, administratie, dagcoördinator) gedurende één of meerdere dagdelen per week werkzaam. Voor de dagelijkse werkzaamheden kunnen wij terugvallen op zo’n 65 vrijwilligers. Daarnaast nog op ongeveer 60 vrijwilligers voor de supermarktacties. Wij danken deze kanjers voor hun belangenloze en  fantastische inzet.
Stageplaatsen
De VBL is een erkende stageplaats voor scholen van uiteenlopend niveau. In 2016 vervulden zo’n 15 leerlingen hun stage bij de VBL. De VBL is zeer geliefd als stageplaats en omdat wij zaterdags niet open zijn en niet overdag na school tijd zijn wij afhankelijk van de schoolvakanties voor vervulling van de stages. Er bestaat dan ook een wachtlijst voor stagiaires.
Huisvesting

Dankzij de gulle giften van tal van sponsoren, een bijdrage van de Landelijke Voedselbank in het kader van voedselveiligheid, de samenwerking met de gemeente en een bouwonderneming die zich in haar prijsstelling en aanpak maatschappelijk bewust heeft getoond, hebben we de Voedselbank Leeuwarden qua huisvesting op het vereiste niveau gebracht. Zonder overdreven luxe kunnen we aan de eisen van voedselveiligheid voldoen en onze klanten in een winkelconcept (meer eigen keuze en regie) ontvangen. In 2017 zal de laatste fase worden opgepakt en zullen we voor de klanten een wachtruimte creëren en onze locatie beter outilleren voor het doen van intakes en het geven van voorlichting.  Ook verwacht de Voedselbank Leeuwarden door efficiënt en slim te bouwen haar huisvestingslasten op termijn te kunnen verlagen.
Bestuurszaken
Het bestuur is in 2016 versterkt met de toetreding van de heer Piebe Haaima. Haaima is een gerenommeerd ondernemer met een sterke maatschappelijke gedreven- en betrokkenheid. Met hem is onze zakelijke kennis versterkt en het dito netwerk vergroot. Het bestuur heeft daarmee een mooie verankering in zowel de kerkelijke, de ondernemende als de publieke sectoren. Er is in 2016 maandelijks vergaderd en 1 beleidsdag gehouden. Het actuele meerjaren beleidsplan 2016-2020, onder de titel ‘Niets is zo helend als perspectief’, is via de website te lezen. 

Dagelijkse aansturing
De in 2016 ingevoerde 3-koppige dagelijkse aansturing is geëvalueerd en doorontwikkeld. We hebben een uitstekend vrijwilligers kader bestaand uit de 3 hoofden en 4 dagcoördinatoren. De drie hoofden hebben alle drie hun specifieke taakgebieden en geven leiding aan de vrijwilligers. De dagcoördinatoren geven in een soort van voorman constructie sturing aan de dagelijkse werkzaamheden.

Netwerken 
De VBL kan haar kerntaken slechts goed uitvoeren wanneer zij beschikt over en actief is in de relevante netwerken. In 2016 is veel tijd gestoken in de renovatie en zijn de overige netwerken vooral geconsolideerd. Zo zijn we lid van het armoedepact, is er overleg met Amaryllis, de stichtingen Kindpakket en Jarige Job en participeren we in de specifieke landelijke en provinciale samenwerkingsverbanden tussen de voedselbanken. 

	

	
	
	
	
	
	

	
	
	
	

	Staat van Baten en Lasten 2016
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	

	
	2016
	
	2015

	
	 € 
	 € 
	
	 € 
	 € 

	
	
	
	
	
	

	Baten
	
	
	
	
	

	Giften
	97.240
	
	
	      37.709 
	

	Subsidies
	15.000
	
	
	      20.000 
	

	Overige baten
	2.157
	
	
	        1.057 
	

	
	
	
	
	
	      56.509

	Inzet van medewerkers
	
	 pm 
	
	
	 pm 

	
	
	
	
	
	

	Lasten
	
	
	
	
	

	Inzet van medewerkers
	 pm 
	
	
	 pm 
	

	Afschrijvingen
	-
	
	
	 - 
	

	Kosten medewerkers
	5.740
	
	
	7.030 
	

	Huisvestingskosten
	17.800
	
	
	17.491 
	

	Kantoorkosten
	4.375
	
	
	4.242 
	

	Transportkosten
	7.677
	
	
	16.043 
	

	Algemene kosten
	7.130
	
	
	4.439 
	

	Exploitatiekosten
	42.722
	
	
	49.245 
	

	
	
	
	
	
	

	Aanschaf en investeringen
	77.003
	
	
	18.876 
	

	Bij: Toevoeging aan de bestemmingsvoorziening
	11.610
	
	
	0 
	

	Af: Onttrekking uit de bestemmingsvoorziening
	-16.940
	
	
	-11.610 
	

	Saldo inrichting en aanschaffingen
	71.673
	
	
	7.266 
	

	
	
	
	
	
	

	Som van de Lasten
	
	114.395
	
	
	56.511

	
	
	
	
	
	

	Resultaat
	
	2
	
	
	-2

	
	
	
	
	
	


Klanten van de Voedselbank 2016
	Leeftijdsopbouw  %
	2016
	2015

	tot 20 jaar
	1,14
	1,29

	20-30 jaar 
	12,28
	15,30

	30-40 jaar 
	27,46
	22,41

	40-50 jaar 
	26,68
	26,94

	50-60 jaar 
	20,73
	23,92

	60 + jaar 
	11,66
	10,13


	Voedselpakketten
	2016
	2015

	Verstrekt
	10.513
	11.279

	gem aantal klanten/jaar
	404
	434

	
	
	

	
	
	

	Conclusies
· De ‘eindstand’ is op de peildatum 31-12-2016 significant lager dan het jaar daarvoor, in totaal zijn er echter in het versla jaar 30 klanten minder bediend dan in 2015. Een daling van 6,91%.

· Er is sprake van een vooreerst niet te verklaren plotselinge afname na de zomer 2016. Helaas stijgt het klantenbestand  vanaf 1 januari 2017 weer gestaag. 

· De spreiding van de klanten over de wijken en dorpen laat een consistent beeld zien.

	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	



	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	

	
	
	



